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INTRODUCCION

La implementacion de la politica de Defensa Juridica se realiza acorde a lo
indicado en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIPG v.4 Capitulo Ill Articulo 3.2.1.4, con el fin de gestionar la defensa juridica
conforme a la normatividad y procedimientos legales vigentes para prevenir el
dafo antijuridico de la entidad.

La presente politica busca que las entidades orienten sus actividades en el marco
de un modelo de Gerencia Juridica Publica eficiente y eficaz que permita reducir la
litigiosidad y las reclamaciones administrativas en contra de ACUECAR S.A. ESP,
con el fin de contribuir a la reduccion de conflictos de tipo administrativo como a la
disminucién de demandas presentadas en contra de la Empresa, en un mediano y
corto plazo, y asi mismo, lograr mitigar los efectos de las sentencias adversas.

1. OBJETIVO

Establecer las directrices internas de ACUECAR S.A. E.S.P., relacionadas con
planeacioén, ejecucion; seguimiento y evaluacion de los componentes de la Politica
de defensa Juridica, a fin de reducir el impacto de la actividad litigiosa de la
entidad.

Estructurar la actividad juridica de la Empresa de servicios publicos de acueducto
y alcantarillado de El Carmen de Bolivar - ACUECAR SA ESP, para atender los
diferentes procesos juridicos que afronte la entidad.

2. ALCANCE

La Politica de Defensa Juridica de la Empresa de servicios publicos de acueducto
y alcantarillado de ElI Carmen de Bolivar - ACUECAR SA ESP, aplica a todos los
procesos que se desarrollan en la entidad y a los procesos que se realizan con
todos los grupos de interés de la entidad.

3. MARCO NORMATIVO

Constituciéon Politica de Colombia de 1991.

Ley 142 de 1994 Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
omigiliarios. (Art. 14.6).
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Decreto 4085 de 2011 Por el cual se establecen los objetivos y la estructura de
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Ley 448 de 1998: Por medio de la cual se adoptan medidas en relacion con el
manejo de las obligaciones contingentes de las entidades estatales y se dictan otras
disposiciones en materia de endeudamiento publico. De acuerdo con el Art. 1, la
Nacion, las Entidades Territoriales y las Entidades Descentralizadas de cualquier
orden deberan incluir en sus presupuestos de servicio de deuda, las apropiaciones
necesarias para cubrir las posibles pérdidas de las obligaciones contingentes a su
cargo.

Ley 489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones. (Art. 38 n. 2 lit. g; Sentencia Corte Constitucional C-736/07).

Ley 678 de 2001: Por medio de la cual se reglamenta la determinacion de
responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a través del ejercicio de la
accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion.

Ley 1437 de 2011 — Cddigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo.

Ley 1474 de 2011 - por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica. « Ley 1564 de 2012 — Cddigo general del
Proceso.

Resolucion No. 045 de fecha 9 de mayo de 2024 se crea el COMITE DE
CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL.

Manual Operativo Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG Version 4 y
demas normas concordantes.

4. DEFINICIONES

Caducidad: Institucién juridico procesal a través de la cual se limita en el tiempo el
derecho que tiene toda persona de acceder a la jurisdiccion con el fin de obtener

pronta y cumplida justicia.

Caducidad de la facultad sancionatoria: Limitacion en el tiempo de la potestad de
las autoridades para imponer sanciones a los administrados, segun la Ley 1437 de
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Comité de conciliacion: Instancia administrativa que actia como sede de estudio,
andlisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa
de los intereses de la entidad. Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la
procedencia de la conciliacion o cualquier otro medio alternativo de solucion de
conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y
de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico. (Articulo 2.2.4.3.1.2.1
Decreto 1069 de 2015).

Conciliaciones extrajudiciales: Actividad a través de la cual la Empresa acude
ante un conciliador para tratar de resolver sus diferencias surgidas con una
contraparte, a partir de la cual las partes pueden determinar conciliar total o
parcialmente sus diferencias o no conciliarlas, siempre que se trate de aspectos
susceptibles de conciliacion conforme la Ley.

Dafio antijuridico. Lesion a un derecho o bien juridico o interés legitimo que los
ciudadanos no estan obligados a soportar.

Proceso Judicial: Es la sucesion de fases juridicas concatenadas realizadas
conforme al orden trazado por la ley, el juez, las partes y los terceros en ejercicio de
los poderes, derechos, facultades y cargas que les atribuye la ley procesal o en
cumplimiento de los deberes y obligaciones que la misma les impone, cursadas ante
organo jurisdiccional.

Proceso ordinario: Se trata de aquellos procedimientos a través de los cuales se
acude a un Juez de la Republica para obtener determinada declaracion y
reconocimiento de derechos a partir de una sentencia judicial, previa exposicion y
discusién de los hechos que rodean la situacion juridica y de los elementos
materiales probatorios que se tienen para sustentar la peticion. (Eje.: proceso civil
ordinario; proceso ordinario laboral, etc.).

Proceso ejecutivo: Se trata de aquellos procedimientos a través de los cuales se
acude a un Juez de la Republica para hacer efectivo el derecho cierto, claro, expreso
y actualmente exigible contenido en un titulo ejecutivo. (Eje.: proceso civil ejecutivo;
proceso ejecutivo laboral, etc.).

Medio de control: Mecanismos judiciales disefiados para acceder a la Jurisdiccién
contenciosa administrativa para controlar las actividades del Estado.

Nivel de litigiosidad: Medida de medios de control en los cuales es parte la entidad.
Politica de prevencion: Es la solucion de los problemas administrativos que

generan litigiosidad e implica el uso de recursos publicos para reducir los eventos
generadores del dafio antijuridico.

vencion: Medida o disposicion que se toma de manera anticipada parIEvaiEEJ 6862822
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Responsabilidad contractual: Es la originada partir del incumplimiento de un
obligacion contenida en un contrato celebrado entre dos o mas partes.

Responsabilidad patrimonial: Es el deber legal de la administracion de reparar los
dafios y perjuicios causados a otros sujetos de derecho que deriven de su actividad.

5. POLITICA DE DEFENSA JURIDICA

ACUECAR S.A. E.S.P. se compromete a promover buenas practicas y procesos
orientados a disefar estrategias, planes y acciones dirigidos a dar cumplimiento a las
politicas de defensa juridica definidas por le entidad; la formulacion, evaluacion y
difusién de las politicas en materia de prevencion de las conductas antijuridicas por
parte de trabajadores y demas grupos de interés de la entidad, del dafio antijuridico y
la extension de sus efectos, y la direccion, coordinacion y ejecucion de las acciones
que aseguren la adecuada implementacion de las mismas, para la defensa de los
intereses litigiosos de la empresa.

6. ETAPAS DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

A continuacién, se enuncian las actividades a desarrollar en cada una de las etapas
gue componen el ciclo de la defensa juridica de acuerdo con los lineamientos de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE).

a. Prevencion del dafio antijuridico

La prevencion del dafio antijuridico consiste en la identificacion de las causas y
subcausas que pueden generar conflictos judiciales representados en acciones
constitucionales, contenciosas administrativas, ordinarias y arbitrales en contra de
una entidad publica, con el fin de determinar e implementar acciones concretas y
eficaces dirigidas a suprimir o minimizar la causacién del dafio.

Para esto la formulacion y seguimiento a la politica de prevencién del dafio
antijuridico es la solucibn a los problemas asociados a los actos, hechos y
operaciones administrativas que generan litigiosidad e implica una respuesta de
caracter transversal en las entidades para reducir los eventos generadores del dafio
antijuridico y asf las demandas y condenas en contra del Estado.

b. Etapa prejudicial
Esta etapa comprende las actuaciones que realiza la entidad a partir de la solicitud

de resarcir un presunto dafio antijuridico causado por su accion u omision y hasta
antes de la interposicion de la accion judicial en su contra por parte del afectado
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Esta fase debe ser formulada por el Comité de conciliacion y defensa juridica de la
empresa ACUECAR SA ESP, para tal fin se determinara, en cada caso,
procedencia o improcedencia de la conciliacion y sefialar la posicion institucional que
fije los parametros dentro de los cuales el representante legal o el apoderado actuara
en las audiencias de conciliacion.

c. Etapade defensajudicial.

Esta etapa inicia con la presentacion de la demanda, continda con el ejercicio de
representacion y la defensa técnica, y termina con una decision judicial ejecutoriada
que pone fin a la actuacién procesal.

Con el objetivo de realizar una correcta gestion y defensa de los intereses de
ACUECAR SA ESP, una vez sea notificada una nueva demanda en contra de la
empresa se procedera a realizar la designacion del apoderado judicial e informar
mediante correo electrénico al area administrativa y contable de la existencia del
nuevo proceso en cumplimiento a las Politicas Contables NIIF.

El apoderado judicial debera efectuar toda la representacion de ACUECAR SA ESP
del proceso judicial, dentro de los términos de ley, garantizando la defensa de los
intereses de la empresa.

Adicionalmente se realizara seguimiento a cada uno de los procesos judiciales en
donde ACUECAR SA ESP sea parte, ya sea como demandante o demandado, y
gue estén a cargo del area de Gestion Juridica, a través de diferentes herramientas
tecnoldgicas.

Esta etapa comprende el analisis del litigio para determinar las causas generadoras
de los conflictos, el indice de condenas, los tipos de dafio por los cuales resulta
demandado o condenado, las deficiencias en las actuaciones administrativas de las
entidades, y las deficiencias de las actuaciones procesales por parte de los
apoderados, con el objeto de proponer correctivos.

d. Etapade cumplimiento y pago de sentencias y conciliaciones

Esta etapa comprende la gestion del procedimiento de cumplimiento y pago de
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales. Esta debe adelantarse bajo los
principios de celeridad, eficacia y eficiencia, con el propdsito de que las entidades
reduzcan la causacion de intereses por la mora en el pago, mitiguen el impacto fiscal
de las condenas y eviten nuevas fuentes de litigiosidad tales como procesos
ejecutivos.

e. Etapade accion de repeticion y recuperacion de recursos publicos

Cuando el Estado sea condenado a la reparacion patrimonial de un dafo antijuridico

e repetir contra el agente que con su conducta dolosa o gravemente |Elbc{5; 6862822
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proceso en el cual se pretenda la declaratoria de responsabilidad patrimonial de la
entidad publica.

Una vez se acredite el pago total de una condena, conciliacion, o sancion derivado
de la terminacion de un conflicto en contra de la entidad publica, esta debe realizar
los estudios pertinentes para determinar la procedencia de la accion de repeticion,
adoptar la decision y dejar constancia expresa y justificada de las razones en que se
fundamenta.

f. Etapa de gestion del conocimiento

La gestidn de conocimiento es un factor critico de transformacion para incorporar el
aprendizaje histérico como base de la defensa juridica del Estado. La litigiosidad
contra el Estado es dindmica, por lo tanto, requiere innovacion permanente. Esta
etapa apunta a consolidar las capacidades institucionales para la defensa del Estado
a través de la transferencia efectiva de conocimiento.

7. IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS

ACUECAR S.A. E.S.P., debe proteger los intereses litigiosos en sus actuaciones
judiciales a fin de reducir la responsabilidad patrimonial. En todo momento debe
defender los derechos de la entidad en los procesos judiciales en que sea parte a
través de intervenciones oportunas y pertinentes. De igual forma, garantizara un
adecuado ejercicio de defensa juridica de la entidad, que permita el ahorro y el buen
uso de los recursos publicos implementando en los siguientes componentes:

e Actuaciones Prejudiciales.

Disefiar las politicas generales que orienten la defensa de los intereses de la
entidad

Cumplimiento de pagos y sentencias.

Provision contable del rubro de sentencias y conciliaciones

Accion de repeticion y recuperacion del recurso publico.

Formular y ejecutar politicas de prevencion del dafio antijuridico

Provisién contable del rubro de sentencias y conciliaciones determinar la
procedencia de la accion de repeticion

Asi mismo, se tomaran en cuenta las siguientes estrategias:

e Evaluacion al cumplimiento de las acciones establecidas en la politica de
defensa juridica de ACUECAR S.A. E.S.P.

e La Oficina Juridica, buscara las falencias administrativas o misionales que
causan las demandas y planteara, para implementar acciones de mejora y
actividades de formacion relacionadas con la defensa judicial.

deben ser aplicados por las diferentes areas que participan en los procesos
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tendientes a evitar reclamaciones por via judicial que pueda
desgastar el correcto funcionamiento de la Empresa.

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

ACUECAR SA ESP conformara el Comité de Conciliacion, el cual se debera reunir
no menos de dos veces al afio, con el fin de evaluar la implementacion vy
funcionamiento de la politica y hara seguimiento a sus indicadores e informes
documentados de avance de los procesos judiciales activos.

Durante la evaluacion, se haran posibles ajustes y reformas a la estrategia
inicialmente implementada para que ésta sea mas util y coherente con los resultados
que se pretenden, determinando si las acciones adoptadas son las apropiadas para
reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial.

Del seguimiento realizado se dejara registro en las actas de Comité de Conciliacion,
las cuales deberan remitirse al Gerente de la Entidad.
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